	образец


                                                           Кому _______________________ 

                                                                           (наименование организации
                                                                                                         или Ф.И.О. предпринимателя.)                                                                                                
                                                                                        От кого ______________________ 

                                                                                                          (Ф.И.О.  потребителя, адрес, телефон)

Заявление
об обмене товара надлежащего качества
       В (наименование отдела или магазина, торгового центра)                   «__» _________  20__ г.  я приобрел (а)  (наименование товара  с указанием марки, модели, артикула) по цене ______ рублей. Факт покупки подтверждается (кассовым чеком, товарным чеком).
        Дома я обнаружил (а), что данный товар не подошел мне по форме, габаритам, фасону, расцветке, размеру или комплектации (выбрать нужное).
На основании ст. 25 Закона РФ «О защите прав потребителей» прошу обменять (наименование товара) на аналогичный товар.

Приложения:

Документы, подтверждающие заключение договора купли-продажи и оплату товара (копии кассового, товарного чека и др.).

                                                                                        Дата, подпись покупателя.   
                                             Дата принятия заявления: «___» __________ 20__г.

                                             Подпись продавца  _________​​​​​​_____​​            (Ф.И.О.)
Пишется в 2 экземплярах: 
1   -     вручается продавцу,

2 -  с указанием даты, Ф.И.О. продавца, его подписи остается у потребителя. 
